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ROCK AND RUN VILLAHERMOSA llega por primera vez a la
ciudad como una experiencia deportiva y musical única,
fusionando la energía del running con la pasión del rock. Un
evento innovador que promete convertirse en una de las
carreras temáticas más emocionantes de Villahermosa.

Bajo el lema “Rock Forever”, esta carrera busca reunir a
corredores, amantes de la música y familias en un ambiente
lleno de adrenalina, música en vivo, luces, actitud y mucho
rock.

La experiencia estará diseñada para aproximadamente 500
participantes, quienes vivirán una ruta completamente
ambientada con la esencia del rock, estaciones musicales y
una atmósfera nunca antes vista en la ciudad.



@venadosportab_Venadosportab 993 132 7198

ROCK AND RUN no es solo una carrera, es un festival
deportivo donde en distintos puntos estrategicos se vive al
ritmo de guitarras eléctricas, baterías y la energía del rock
clásico y moderno.

El evento combinará:
Running
Música rock
Animación temática
Producción visual
Ambiente festivalero
Experiencias para corredores y espectadores

Será una carrera pensada para quienes buscan algo diferente,
divertido y memorable.
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DISTANCIAS
7K Competitiva
3K Recreativa

Ambas categorías estarán abiertas para corredores, walkers y
público en general.

PREMIACIÓN 🏆
Se premiará a los primeros 3 lugares de la categoría:
Libre Absoluto y caracterizados de rocker@ (solo 1 lugar por
rama).

Rama Varonil
Rama Femenil
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TÉRMINOS Y CONDICIONES DE 
ROCK AND RUN

Organizador: Venadosportab

Los presentes Términos y Condiciones regulan la adquisición de
boletos para los eventos Rock and Run, organizados por
Venadosportab, ya sea a través de la plataforma DeBoleto.mx o
mediante los canales oficiales de venta vía WhatsApp.
Al adquirir un boleto, el comprador declara haber leído, comprendido y
aceptado íntegramente los presentes Términos y Condiciones.

1. Organizador
El evento Rock and Run es organizado por Venadosportab quien es
responsable de la organización, producción, operación y
comercialización del evento a través de sus canales oficiales.

2. Canales oficiales de venta
Los boletos podrán adquirirse exclusivamente mediante:
La plataforma DeBoleto.mx.
El número oficial de WhatsApp autorizado por Venadosportab
Los medios oficiales publicados en las redes sociales y canales de
comunicación de Rock and Run y Venadosportab.
Venadosportab no garantiza la autenticidad de boletos adquiridos
por terceros, intermediarios no autorizados o cualquier medio
distinto a los aquí señalados.

3. Proceso de compra
La compra se entenderá perfeccionada únicamente cuando:
El pago haya sido aprobado.
El comprador reciba el boleto electrónico o comprobante oficial de
compra.
En las compras realizadas vía WhatsApp, el boleto será enviado
una vez que el pago haya sido validado por Venadosportab.



4. Precios
Los boletos estarán sujetos a disponibilidad y podrán ofrecerse en
diferentes fases de venta.
Los precios podrán modificarse para compras futuras sin previo aviso,
respetándose siempre el precio pagado en compras ya confirmadas.
Las compras realizadas mediante DeBoleto.mx podrán incluir cargos
por servicio determinados por dicha plataforma.

5. Política de cancelaciones y reembolsos
Todas las ventas son definitivas.

No se realizarán cancelaciones, cambios ni reembolsos por causas
atribuibles al comprador, incluyendo, entre otras:

Error al realizar la compra.
Imposibilidad de asistir.
Motivos personales o laborales.
Enfermedad.
Cambios de planes.

Si el evento fuera reprogramado, los boletos conservarán su
validez para la nueva fecha.
En caso de cancelación definitiva por decisión del organizador,
Venadosportab informará el procedimiento para solicitar el
reembolso correspondiente.
Las compras efectuadas mediante DeBoleto.mx estarán sujetas
adicionalmente a las políticas de devolución de dicha plataforma.

6. Modificaciones del evento
Venadosportab podrá modificar la fecha, horario, sede, recorrido,
programa o cualquier aspecto operativo del evento por motivos de
seguridad, causas de fuerza mayor, caso fortuito, condiciones
climatológicas o disposiciones emitidas por autoridades competentes.

Estas modificaciones no generarán derecho a reembolso cuando el
evento continúe realizándose.



7. Acceso
Para ingresar al evento será obligatorio presentar:

El boleto digital o impreso con código válido.
Identificación oficial cuando sea requerida.

Cada boleto permitirá un solo acceso y quedará automáticamente
invalidado después de su primer escaneo.

8. Uso indebido de boletos
Será motivo de cancelación inmediata del boleto:

La falsificación.
La alteración.
La duplicación.
La reventa no autorizada.
Cualquier uso fraudulento.

Venadosportab podrá negar el acceso sin obligación de reembolso
cuando detecte cualquiera de estas conductas.

9. Responsabilidad del participante
Cada participante declara asistir voluntariamente y encontrarse en
condiciones físicas y médicas adecuadas para participar en las
actividades del evento.
El participante asume los riesgos inherentes a la práctica deportiva y
libera a Venadosportab, sus patrocinadores, colaboradores,
proveedores y personal de cualquier responsabilidad derivada de
accidentes ocasionados por negligencia propia, enfermedades
preexistentes o incumplimiento de las indicaciones del personal
organizador.

10. Conducta
Venadosportab podrá negar el acceso o retirar del evento a cualquier
asistente que:

Ponga en riesgo la seguridad de otros participantes.
Incumpla las instrucciones del personal organizador.
Mantenga conductas violentas o agresivas.
Se encuentre en estado inconveniente o bajo los efectos de
sustancias que comprometan la seguridad del evento.

En estos casos no procederá reembolso alguno.



11. Uso de imagen
El participante autoriza a Venadosportab a captar y utilizar fotografías,
videos, grabaciones de audio o cualquier otro material audiovisual en el
que aparezca su imagen durante el evento para fines promocionales,
comerciales, informativos y publicitarios, sin limitación territorial ni
temporal y sin que ello genere compensación económica.

12. Datos personales
Los datos personales proporcionados durante la compra serán
utilizados únicamente para:

Procesar la compra.
Emitir boletos.
Registrar participantes.
Brindar atención al cliente.
Enviar información relacionada con Rock and Run.
Cumplir obligaciones legales.

El tratamiento de dichos datos se realizará conforme al Aviso de
Privacidad de Venadosportab.

13. Limitación de responsabilidad
Venadosportab no será responsable por:

Objetos extraviados o robados.
Daños ocasionados por terceros.
Fallas en servicios prestados por proveedores externos.
Suspensiones derivadas de fuerza mayor.
Circunstancias fuera del control razonable del organizador.

14. Aceptación
La compra de un boleto implica la aceptación total de los presentes
Términos y Condiciones.
15. Legislación aplicable y jurisdicción
Los presentes Términos y Condiciones se regirán por las leyes
vigentes de los Estados Unidos Mexicanos.
Para cualquier controversia derivada de su interpretación o
cumplimiento, las partes se someten a la jurisdicción de los tribunales
competentes del domicilio de Venadosportab, renunciando
expresamente a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles.
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